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មាតិក្ខ 
១.រសចកតីរ្តើម និងនិយមន័យ 
 ១.១.រសចកតីរ្តើម 
 ១.២.និយមន័យ 
២. វធីិសាស្តសតកនុងក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  
 ២.១.ក្ខ ទ្ទួ្លបាន បាយក្ខ ណ៏ 
 ២.២.ក្ខ ចាប់រ្តើម្បមូល 
 ២.៣.ក្ខ បា៉ា ន់្បមាណនូវក្ខ ្បមូល 
 ២.៤.មរធោបាយ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  
 ២.៥. បាយក្ខ ណ៏ននក្ខ ្បមូល 
 ២.៦.ក្ខ វាយតំនលននក្ខ ្បមូល 
៣.ក្ខ ជូនដំណឹងសតីេី្លិត្លឱសថមានបញ្ហា (Notification) 
៤.ក្ខ ចាប់រ្តើម្បមូល និងេ័ត៌មានដដល្តូវបា៉ា ន់្បមាណ 
 ៤.១.េ័ត៌មានរ្េងៗ 
 ៤.២. េ័ត៌មានលំអិតននឱសថ 
 ៤.៣. ក្ខ វាយតំនលននកំ តិរ្រោះថ្នន ក់ 
៥. យុទ្ធសាស្តសតកនុងក្ខ ្បមូល 
 ៥.១. ក្ខ ដបងដចក្បរភទ្កនុងក្ខ ្បមូលេីទី្្ា  
 ៥.២. ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  
 ៥.៣.លិខិត្បក្ខសេ័ត៌មាន្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  
  ៥.៣.១.េីេណ៌នាេី្លិត្លឱសថ 
  ៥.៣.២.រ្រោះថ្នន ក់បងករោយឱសថ 
  ៥.៣.៣.ដណនំាេី របៀបននក្ខ ្បមូលេីទី្្ា  
  ៥.៣.៤.ក្ខ ្ាយតាមសា េ័ត៌មាន 
៦. ក្ខ ទ្ទួ្លខុស្តូវ បស់អនកក្ខន់អាជ្ញា ប័ណណ 
 ៦.១.ក្ខ ទ្ទួ្លខុស្តូវ បស់មាា ស់្លិត្លឱសថ 
 ៦.២.យនតក្ខ ននក្ខ ្បមូល 
 ៦.៣.សកមមភាេរ្ក្ខយក្ខ ្បមូល 
 ៦.៤.វធីិសាស្តសតកនុងក្ខ កំរទ្ចរចាល 
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១.រសចកតីរ្តើម និងនិយមន័យៈ 
 ១.១.រសចកតីរ្តើមៈ 
 រៅរេល្លិត្លឱសថ្តូវបានទ្ទួ្លេ័ត៌មានថ្នអន់រុណភាេ ខូចរុណភាេ ឬបងក
្ល ខំានរ្េងៗ ដល់អនករ្បើ្បាស់ ្លិត្លឱសថទំងរនាោះនឹង្តូវ្បមូល្តលប់មកវញិ។ 
រាល់េ័ត៌មានទំងអស់្តវូរាយក្ខ ណ៍ជូននាយោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿង
សំអាងនន្កសួងសុខាភិបាល។ 

ររលក្ខ ណ៍ដណនំារនោះមានបំណងធានានូវក្ខ ្បមូលឱសថមកវញិឲ្យបានទន់រេល 
រវលា្បកបរោយ្បសិទ្ធភាេនិងសុវតថិភាេដដល្តូវអនុវតតរោយ្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថ 
្រឹោះសាថ ន អាហ័ ណ៍នីហ័ ណឱសថ ឱសថសាថ ន ឱសថសាថ ន ង រាល់អនកក្ខន់អាជ្ញា បណណ័ អាជីវ
កមមទំងអស់រដើមបធីានានូវសុវតថិភាេកនុងក្ខ រ្បើ្បាស់ឱសថ បស់្បជ្ញេល ដា។ 

ចាប់សតីេីវរិសាធនកមមចាប់សពីក្ខ ្រប់្រងឱសថមា្តា១០ថមី្តង់ចំនុច២-្តូវ្តនាា រទស 
េិន័យជ្ញ្បាក់េី៥.០០០.០០០រ ៀល(្បំាលានរ ៀល) ដល់១០.០០០.០០០រ ៀល(ដប់លានរ ៀល)
ចំរ ោះជនណាដដល៖ 

-របើក បិទ្ ឬបតូ ទី្តំាង្រឹោះសាថ នលក់ដំុឱសថ ្រឹោះសាថ ននាំចូល ដចកចាយឱសថ ្រឹោះសាថ ន 
នំាចូល នំារចញឱសថរោយរម នក្ខ អនុញ្ហា តេី្កសួងសុខាភិបាល 

 -្ប្េឹតតរលមើសនឹងដបបបទ្ និងល័កាខ័ណឌ  ណិជជកមម អាហ ណ័ នីហ ណ័ឱសថ 
-នំាចូល ឬនាំរចញ្លិត្លឱសថរោយរម នក្ខ អនុញ្ហា តេី្កសួងសុខាភិបាល 
-ដចកចាយ តំាងលក់ ឬលក់្លិត្លឱសថ និងរ្រឿងសំអាងដដលរម នចុោះរលខទិ្ោា

ក្ខ  ឬបញ្ជ ិក្ខេី្កសួងសុខាភិបាល 
-លក់ឱសថខូចរុណភាេ និងឱសថ្ុតកំណត់រ្បើ្បាស់។ 
មា្តា១១ថមីដចងថ្ន្តូវ្តនាា រទសោក់េនធនារ េី១ដខដល់៦ដខ ឬ្តនាា រទសេិន័យជ្ញ

្បាក់េី២.០០០.០០០រ ៀល(េី លានរ ៀល) ដល់ ១០.០០០.០០០រ ៀល (ដប់លានរ ៀល) ឬរទស
ទំងេី  ចំរ ោះជនណាដដលរារាងំ្បឆំងនឹងក្ខ អនុវតតចាប់រនោះ។ 

មា្តា១៣ថមី ្តូវទ្ទួ្លទ្ណឌ កមមខាងវន័ិយ ដាបាល ចំរ ោះមន្តនតីរាជក្ខ ណាដដលឃុបឃិត 
ឬ្ប្េឹតត រំលាភរលើភា កិចា បស់ខលួនកនុងក្ខ អនុវតតមា្តា១០ថមី មា្តា១១ថមី និងមា្តា១២ថមី។ 
កនុងក ណីធងន់ធង ្តូវរ ៀបចំសំណំុរ ឿងបញ្ជូ នរៅតុលាក្ខ ។  
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ររលក្ខ ណ៍ដណនំារនោះ្តូវបានទ្ទួ្លសាា ល់រោយអាជ្ញា ធ ដដលរចញអាជ្ញា ប័ណណទំង
អស់កនុងក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថមកវញិ។ អនកក្ខន់អាជ្ញា ប័ណណទំងអស់ដដលមិនបានររ េ
តាមចាប់សដីេីក្ខ ្រប់្រងឱសថនិងលិខិតបទ្ោា ននានារតិយុតត  បស់្កសួងសុខាភិបាល ្តូវ
្បឈមមុខនឹងក្ខ ដកហូត ឬេយួ អាជ្ញា ប័ណណកនុងអំឡុងរេលណាមួយ។ 

្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង) មាន
ភា កិចា្តួតេិនិតយក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថទំងរនាោះមកវញិ្បកបរោយ្បសិទ្ធភាេ និង
អាច្បក្ខសជ្ញសាធា ណៈនូវ្លិត្លឱសថ អន់រុណភាេដដលេំុអាចធានា ្បសិទ្ធភាេកនុង
ក្ខ រ្បើ្បាស់ ្េមទំងដណនំាដល់អនកក្ខន់អាជ្ញា ប័ណណទំងអស់ឲ្យ្បមូល និងកំរទ្ចរចាលនូវ
្លិត្លឱសថទំងរនាោះ។ 

១,២,និយមន័យៈ 
 អនកក្ខន់អាជ្ញា ប័ណណ៖ ជ្ញបុរាលដដលទ្ទួ្លខុស្តូវចំរ ោះក្ខ ដចកចាយ្លិត្ល

ឱសថ មួមាន្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថកនុងនិងរ្ៅ្បរទ្ស ក្ខ យិាល័យតំណាង 
្រឹោះសាថ នអាហ ណ័ នីហ ណ័ឱសថនិងសាខា ឱសថសាថ ន ឱសថសាថ ន ង និងអនក
្ាត់្ាង់ឱសថ(មនាី រេទ្យ ដា និងឯកជន ្េមទំងរសវាសុខាភិបាលឯកជនទំង
អស់)។ 

 ក្ខ ្បមូលឱសថមកវញិ(Recall)៖ ជ្ញដំរណើ  ក្ខ ននក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេី
ទី្្ា មកវញិេី្បេ័នធដចកចាយទំងអស់រោយសា ក្ខ អន់រុណភាេ ឬមានប
ណតឹ ងតវា៉ានន្បតិកមមនានា បស់ឱសថ ឬអាចជ្ញឱសថដកលងក្ខល យ។ក្ខ ្បមូល
្លិត្លឱសថមកវញិ ជ្ញភា កិចា និងក្ខតេវកិចា បស់្កសួងសុខាភិបាល 
្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថកនុងនិងរ្ៅ្បរទ្ស ក្ខ យិាល័យតំណាង ្រឹោះសាថ ន
អាហ ណ័ នីហ ណ័ឱសថនិងសាខា ឱសថសាថ ន ឱសថសាថ ន ង និងអនក្ាត់្ាង់ឱ
សថ(មនាី រេទ្យ ដា និងឯកជន ្េមទំងរសវាសុខាភិបាលឯកជនទំងអស់) ។ 

 ទី្្ា ៖ សំរៅដល់ ្រឹោះសាថ នអាហ ណ័ នីហ ណ័ឱសថនិងសាខា ឱសថសាថ ន ឱ
សថសាថ ន ង និងអនក្ាត់្ាង់ឱសថ(មនាី រេទ្យ ដា និងឯកជន ្េមទំងរសវាសុខា
ភិបាលឯកជនទំងអស់) 

 មាា ស់្លិត្លឱសថ៖្រឹោះសាថ ន្លិត ឬ្រឹោះសាថ នអាហ ណ័នីហ ណ័ ។ 
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២.វធីិសាស្តសតកនុងក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា ៈ 

២.១.រៅរេលទ្ទួ្លបាន បាយក្ខ ណ៏សតីេី្លិត្លឱសថណាមួយដដលមានបញ្ហា ខាងរុណ
ភាេ សុវតថិភាេ និង្បសិទ្ធភាេ ្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  
រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង)្តូវរធវើលិខិតជូនដំណឹងេីឱសថដដលមានបញ្ហា ដល់អនកជ្ញប់ ក់េ័នធនឹង
ឱសថរនាោះរដើមបរីធវើក្ខ ស្រសាវ្ជ្ញវេីមូលរហតុ។ 
២.២.មុនចាប់រ្តើម្បមូលៈ្តូវមានេ័ត៌មានរ្េងៗសំរាប់វភិារបញ្ហា ដដល ក់េ័នធនឹងឱសថ
រនាោះ។ 
២.៣. យៈរេលននក្ខ ្បមូលៈ វធីិសាស្តសតរ្េងៗកនុងក្ខ ្បមូលមកវញិ្តូវអាស្រស័យរោយកំ តិ
ននរ្រោះថ្នន ក់ដដលបងករោយ្លិត្លឱសថទំងរនាោះ។ 
២.៤.មរធោបាយ្បមូល្លិត្លឱសថមកវញិៈអាច្តូវរធវើតាម យៈលិខិត្បក្ខសេ័ត៌មាន 
ក្ខដសត វទិ្យុ ទូ្ ទ្សេន៏ ឬក៏តាមមរធោបាយណាមួយដដលអាចបញ្ជូ នេ័ត៌មានទំងរនាោះដល់អនក
 ក់េ័នធទំងអស់។ 
២.៥. បាយក្ខ ណ័ននក្ខ ្បមូលៈ មាា ស់្លិត្លឱសថ្តូវរធវើ បាយក្ខ ណ៍ជូននាយកោា នឱ
សថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាងមុន និងរ្ក្ខយ្បតិបតតិក្ខ ។ 
២.៦.ក្ខ វាយតំនលននក្ខ ្បមូលៈភាន ក់ងា ្តួតេិនិតយឱសថ្រប់លំោប់ថ្នន ក់ ជ្ញអនក្តួតេិនិតយ 
និងតាមោនក្ខ ្បមូលឲ្យបានទន់រេលរវលា្បកបរោយ្បសិទ្ធភាេ។    

៣.ក្ខ ជូនដំណឹងសតេីី្លិត្លឱសថដដលមានបញ្ហា (Notification) 

ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា មកវញិរឺអាស្រស័យរោយក្ខ ទ្ទួ្លបាន បាយក្ខ ណ៏ 
ឬបណតឹ ងតវា៉ារលើរុណភាេ ឬសុវតថិភាេ ឬ្បសិទ្ធភាេ េី្បភេរ្េងៗ។ បាយក្ខ ណ៏ ឬបណតឹ ង
តវា៉ាអាច្តូវទ្ទួ្លបានេី្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថ ្រឹោះសាថ នអាហ ណ័ នីហ ណ័ឱសថ ឱសថសាថ ន 
ឱសថសាថ ន ង មនាី រេទ្យ រលីនិក និងបុរាលជ្ញប់ ក់េ័នធទំងអស់។ មោ៉ាងរទ្ៀតក្ខ ្បមូលឱសថ
េីទី្្ា អាចរយាងតាមលទ្ធ្លននក្ខ រធវើវភិាររុណភាេរោយ្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថ ឬរោយ
្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង)។ ចំរ ោះឱ
សថនាំចូលេីប រទ្ស ក្ខ ្បមូលអាចរធវើរោយនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និង
រ្រឿងសំអាងតាមក្ខ ជូនដំណឹងេីអាជ្ញា ធ ឱសថប រទ្ស ឬេ័ត៌មានដដលទ្ទួ្លបានេីអងាក្ខ នា
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នា។ េ័ត៌មានសំខាន់រឺ ឱសថខូចរុណភាេ ឬឱសថអន់រុណភាេ ឬឱសថរម នសុវតថិភាេ ឬ ឱ
សថរម ន្បសិទ្ធភាេដដលបងករ្រោះថ្នន ក់ធងន់ធង ដល់សុខភាេអនករ្បើ្បាស់។ 
៤.ក្ខ ចាប់រ្តើម្បមូល និងេ័ត៌មានដដល្តវូបា៉ា ន់្បមាណេី្បរភទ្ឱសថដដល្តវូ្បមូលរៅតាម
កំ តិរ្រោះថ្នន ក់ៈ 

មុនរេលមាា ស់្លិត្ល សរ្មចរធវើក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  ្តូវជូនដំណឹង
សតីេីេ័ត៌មានរ្េងៗដដលទក់ទ្ងនឹងឱសថទំងរនាោះរៅនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  
រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាងនន្កសួងសុខាភិបាលជ្ញបនាា ន់។ 
៤,១,េ័ត៌មានលំអិតននបញ្ហា   មួមានៈ(រមើលឧបសមព័នធ១) 

 រ ម្ ោះ និងរលខទូ្ ស័េាអនករាយក្ខ ណ៏ 
 ទី្កដនលងដដលមានបញ្ហា  
 ្បរភទ្ននបញ្ហា  
 ចំនួននន បាយក្ខ ណ៏ស្រសរដៀងរន ដដលទ្ទួ្លបាន 
  បាយក្ខ ណ៏ស្រសាវ្ជ្ញវរលើឱសថសងេយ័ 
 លទ្ធ្លរធវើរតសតរលើឱសថសងេ័យ ឬឱសថសំណាក(Sample)។ 

៤,២,េ័ត៌មានលំអិតននឱសថៈ(រមើលឧបសមព័នធ២) 
 រ ម្ ោះ្លិត្ល និងក្ខ េណ៌នារ្េងៗ មួមានៈសា ធាតុសកមម  បូរាង កំ តិ 

រលខបញ្ជ ិក្ខ និងក្ខ រវចខាប់ 
 រលខឡូត៏ នថងដខឆន ំ្លិត និងនថង ដខឆន ំហួសក្ខលកំណត់រ្បើ 
 រ ម្ ោះ និងអាស័យោា ន្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថ 
 រ ម្ ោះនិងអាស័យោា ន្រឹោះសាថ នអាហ ណ័ នីហ ណ័ 

 រលខទូ្ ស័េាទំ្នាក់ទំ្នង ហាវ ក់ អីុដមល 
 នថងដខឆន ំបរញ្ាញលក់ ឬនំាចូល 
 ប មិាណ្លិត ឬដចកចាយ 
 បញ្ជ ីដចកចាយ។  

៤,៣,ក្ខ វាយតំនលននកំ តិរ្រោះថ្នន ក់ និងក្ខ ចាត់វធិានក្ខ ៈ(រមើលឧបសមព័នធ៣) 

 ្បរភទ្ននរ្រោះថ្នន ក់ និងក្ខ វាយតំនលននរ្រោះថ្នន ក់ដល់សុខភាេអនករ្បើ្បាស់ 
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 ក្ខ ចាត់វធិានក្ខ រោយមាា ស់្លិត្ល 
 កំ តិហានិភ័យននក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថដដលបានរសនើសំុ។ 

៤.៤.វធីិសាស្តសតកនុងក្ខ ្បមូល៖ 
្តូវរ្ជើសរ ើសវធីិសាស្តសតណាដដលលអ្ បរសើ រោយរយាងរលើកតាត ជ្ញរ្ចើនដដលត្មូវ

ឲ្យរធវើក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  កនុងរនាោះដូចជ្ញ ក្ខ ខូចរុណភាេនន្លិត្ល មានប
ណតឹ ងតវា៉ាេីក្ខ បងករ្រោះថ្នន ក់ ក្ខ ប៉ាោះ ល់សុខភាេអនករ្បើ្បាស់ ក្ខ ខូចរុណភាេតាម យៈ
្បេ័នធដចកចាយ ។ មាា ស់្លិត្ល ្តូវចាត់វធិានក្ខ ្បកបរោយ្បសិទ្ធភាេកនុងក្ខ ្បមូល
្លិត្លឱសថេីទី្្ា  រហើយ្តវូជូនដំណឹងរៅនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ 
និងរ្រឿងសំអាង។ ក្ខ ្បមូល្តូវរធវើឲ្យបានកនុង យៈរេលសមស្រសបណាមួយដដលសរ្មច
រោយនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង។មាា ស់្លិត្ល្តូវរធវើ
សំរណើ រៅនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង មុននឹងចាប់រ្តើមអនុវ
តត។ 

ចំរ ោះវធីិសាស្តសត្ បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា មកវញិ មាា ស់្លិត្ល្តូវកំណត់ដូច
ខាងរ្ក្ខម៖ 
១.្តូវបងាា ញនូវដខេសងាវ ក់ដចកចាយ បស់ខលួន (ក ណីក្ខ ្បមូលកនុងកំ តិដចកចាយ) 
២.ក ណី្បមូលកនុងកំ តិអនករ្បើ្បាស់ េ័ត៌មានបដនថមនានា្តូវបានកំណត់៖ 

 ្តូវបញ្ហជ ក់េីទី្តំាងនិង យៈរេល្បតិបតតិក្ខ  
 ្តូវបញ្ហជ ក់រលខទូ្ ស័េា សំរាប់ក្ខ សាកសួ េ័ត៌មានរ្េងៗ 
 ្តូវបញ្ហជ ក់េីយនតក្ខ ននក្ខ បតូ  ឬសំណងរ្េងៗ (្តូវសងជ្ញ្បាក់ ក្ខ បង់ ំ

រលាោះ ឬក្ខ ជំនួសរោយ្លិត្លរ្េងរទ្ៀត) 
៣.្តូវបងាា ញេីវធីិសាស្តសតកនុងក្ខ ្បតិបតតិក្ខ  រដើមបីឲ្យអនកដដលទក់ទ្ងទំងអស់ទ្ទួ្លបានេ័ត៌
មាន។  

ឧទហ ណ៏ៈតាម យៈក្ខដសត លិខិត្បក្ខសេ័ត៌មាន ទូ្ ស័េា វទិ្យុ ឬ ទូ្ ទ្សេន៏។ល។ 
៤.្តូវរាយក្ខ ណ៏េីក្ខ ដណនំាអនកដដលទក់ទ្ងទំងអស់ ឲ្យយល់ដឹងេី របៀប្បមូល្លិត្ល
ឱសថមកវញិ 
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៥.្តូវបញ្ហជ ក់រ ម្ ោះ តួនាទី្ រលខទូ្ ស័េា ដដលអនករ្បើ្បាស់្តូវរធវើក្ខ ទំ្នាក់ទំ្នងកនុងក្ខ 
្បមូលមកវញិ។ 
៦.្តូវបងាា ញេីដ្នក្ខ កំរទ្ចរចាលនូវ្លិត្លដដល្បមូលបាន រឺ្តូវកំរទ្ចរចាល ឬបញ្ជូ ន
រៅក្ខន់្បរទ្ស្លិតវញិ។ 
៧.្តូវជូនដំណឹងដល់នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង មុននឹងរធវើ
ក្ខ កំរទ្ចរចាល។ នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង្តវូបញ្ជូ នភាន ក់
្តួតេិនិតយឱសថចូល មួរដើមបីជ្ញសាកេ។ី 
៥. ក្ខ ដបងដចក្បរភទ្កនុងក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា ៈ  
៥.១.ក្ខ ្បមូលមានបី្បរភទ្រឺ 
្បរភទ្១: ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថណាដដលបងករ្រោះថ្នន ក់ធងន់ធង ដល់អាយុជីវតិមនុសេ ស
តវ។ 
ឧទហ ណ៏ៈ 

 ខុសសា ជ្ញតិសកមម (សា ជ្ញតិសកមមេិត ខុសេីសា ជ្ញតិសកមមរលើសាល កសញ្ហា ) 
 សា ជ្ញតិសកមម្តឹម្តូវ ប៉ាុដនតកំ តិសា ជ្ញតិសកមមមិន្តឹម្តូវ 
 ឱសថដដលឆ្លងសា ធាតុរ្េងៗកនុងរេល្លិត(Cross Contamination) 
 ក្ខ ្ចលំ វាងសា ធាតុមួយរៅសា ធាតុមួយរទ្ៀតកនុងរេល្លិត(mix up) 
 ខវោះ ឬរលើសសា ជ្ញតិសកមមចំរ ោះឱសថដដល្េំរោយសា ជ្ញតិរ្ចើនមុខ។ 

្បរភទ្ ២: ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថណាដដលបងកឲ្យមានជំងឺ ឬ្ចលំកនុងក្ខ េោបាល។ 
ឧទហ ណ៏ៈ 

 ក្ខ បិទ្សាល កខុស(ខុសឬបាត់នូវ កយរេចន៏ណាមួយ) 
 បាត់ ឬេ័ត៌មានមិន្តឹម្តូវកនុងប យិាយប័ណណឱសថ 
 មានក្ខ ចំលងរមររារចំរ ោះឱសថដដលមិនដមនជ្ញឱសថចាក់ ឬឱសថសំរាប់បនតក់ោក់

ដភនក 
 ឱសថដដលមិន្តឹម្តូវតាមច កិលកាណៈ(specification: assay, stability, weight or 

dissolution etc.) 
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 ឱសថដដលមានក្ខ រវចខាប់រម នសុវតថិភាេ(ឧ. Cytotoxics, Child resistant containers, 
potent products etc) 

្បរភទ្៣:  ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា  ចំរ ោះឱសថណាដដលខូចរុណភាេមិនធងន់ធង 
ដល់សុខភាេ ប៉ាុដនតក្ខ ្បមូលឱសថេីទី្្ា រោយសា មូលរហតុរ្េងៗ 
ឧទហ ណ៏ៈ 

 ក្ខ រវចខាប់េំុបាន្តឹម្តវូ(ខុស ឬរម នរលខឡូត៏ ឬនថងដខ ឆន ំហួសក្ខលកំណត់រ្បើ) 
 ក្ខ បិទ្សាល កសញ្ហា េំុបានជ្ញប់លអ 
 ក្ខ ចំលងរោយរមររារ ធូលី ឬមានបញ្ហា កក ជ្ញរដើម។ 
ចំរ ោះក្ខ ្បមូល្បរភទ្១និង្បរភទ្២្តវូបានចាត់ទុ្កជ្ញក្ខ ្បមូលបនាា ន់ រហើយ្តវូរាយ

ក្ខ ណ៏ជូននាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង រដើមបរីធវើក្ខ ស្រសាវ្ជ្ញវ 
និងវាយតំនល។ 

ចំរ ោះក្ខ ្បមូល្បរភទ្៣ ្តវូចាត់ទុ្កជ្ញក្ខ ្បមូលេីទី្្ា រោយសា ្លិត្លឱសថរនាោះ
េំុមានសុវតថិភាេ។ 

ររលក្ខ ណ៏ដណនំារនោះ មិនត្មូវឲ្យអនុវតតចំរ ោះ្លិត្លឱសថណាដដលទក់ទ្ងនឹង
បញ្ហា ្លូវចាប់ ឧទហ ណ៏ៈបតូ ក្ខ រវចខាប់ បតូ  ចនាបទ្ ឬប យិាយប័ណណឱសថ។ល។្បរភទ្នន 
ក្ខ ្បមូលេីទី្្ា  រឺ្តវូកំណត់រោយនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿង
សំអាង អាស្រស័យរោយកំ តិដដលបងករ្រោះថ្នន ក់។ 
៥.២.ក្ខ ្បមូលេីទី្្ា ៈ ្តូវអនុវតតចំរ ោះ អនកលក់ដំុ អនកលក់រាយ និងអនករ្បើ្បាស់ 

១.អនកលក់ដំុ៖ ្រប់ភារីដដលទក់ទ្ងទំងអស់ មួមាន ្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថ ្រឹោះសាថ ន
អាហ ណ័ នីហ ណ័ និងឱសថសាថ ន។ 
 ២.អនកលក់រាយៈ មួមាន ឱសថសាថ នកនុងមនាី រេទ្យសាធា ណៈ និងឯកជន ឱសថសាថ ន ឱស
ថសាថ ន ង។ 
៣.អនករ្បើ្បាស់ៈ មួមាន អនកជំងឺ និងអតិថិជន ។  

៥.៣.លិខិត្បក្ខសេ័ត៌មាន ឬរសចកតីជូនដំណឹងសតេីីក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា ៈ 
មាា ស់្លិត្លឱសថ ្តូវរ ៀបចំលិខិត្លូវក្ខ រោយរ ៀបរាប់េីមូលរហតុ ននក្ខ ្បមូលេី

ទី្្ា  និងលកាណៈលំអិតនន្លិត្លឱសថដដលងាយស្រសួលកនុងក្ខ កំណត់ អតតសញ្ហា ណ  ចួ
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បញ្ជូ នរៅ្រប់អតិថិជន បស់ខលួនតាម្រប់ បូភាេដដលអាចរធវើរៅបាន។លិខិត្បក្ខសេ័ត៌មាន
្តូវមានភាជ ប់កាលលិខិត បស់្កុមហ ុន នថងដខឆន ំ រ ម្ ោះ្កុមហ ុន រ ម្ ោះ និងតួនាទី្ បស់អនកចុោះ
ហតថរលខា។ 
លិខិត្បក្ខសេ័ត៌មាន មួមានៈ 
៥.៣.១.េណ៌នាេី្លិត្លឱសថ៖រ ម្ ោះ្លិត្លឱសថ រ ម្ ោះ្បរទ្ស និង្រឹោះសាថ ន្លិត
ឱសថ រ ម្ ោះ្រឹោះសាថ នអាហ ណ័ នីហ ណ័ រលខបញ្ជ ិក្ខ  បូភាេបងាា ញ  បូរាងនិងកំ តិឱសថ 
រលខឡូត៏ នថងដខឆន ំ្លិត និងនថងដខឆន ំហួសក្ខលកំណត់រ្បើ។ 
៥.៣.២.េណ៌នាេីរ្រោះថ្នន ក់បងករោយឱសថ៖ ្តូវរ ៀបរាប់ និងេនយល់ឲ្យចាស់េីមូលរហតុដដល
ត្មូវឲ្យរធវើក្ខ ្បមូលេីទី្្ា  និង្តូវបញ្ឈប់ក្ខ ដចកចាយ និងក្ខ រ្បើ្បាស់ជ្ញបនាា ន់។ 
៥.៣.៣.ដណនំាេី របៀបននក្ខ ្បមូលេីទី្្ា ៖មាា ស់្លិត្ល្តូវបញ្ហជ ក់នូវវធីិសាស្តសតកនុងក្ខ 
បញ្ជូ ន្លិត្លមកវញិ ក្ខ កំរទ្ចរចាល ឬក្ខ ដកត្មូវ និងក្ខ បតូ ជ្ញសំណងវញិសំរាប់្លិត
្ល បស់ខលួន។ 
៥.៣.៤.ក្ខ ្ាយេ័ត៌មាន 
 ក្ខ ្បក្ខសេ័ត៌មានបនាា ន់រធវើរឡើងសំរាប់ដតក្ខ ្បមូល្បរភទ្១និង២។កនុងក ណីចំាបាច់
ក្ខ ្បក្ខសេ័ត៌មានបនាា ន់្តូវរធវើតាម យៈទូ្ ស័េា ឬក្ខដសត ឬវទិ្យុ ឬទូ្ ទ្សេន៏។ 
៦. ក្ខ ទ្ទួ្លខុស្តវូ បស់មាា ស់្លិត្លៈ 
 មាា ស់្លិត្ល្តូវទ្ទួ្លខុស្តូវចំរ ោះក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថ បស់ខលួនេីទី្្ា 
មកវញិរោយ៖ 

 ្តូវ កាទុ្កនូវកំណត់រហតុឬវក័ិយប័្តននក្ខ លក់ ឬដចកចាយ្លិត្លឱសថ បស់ខលួន 
និងបរងកើតនូវវធីិសាស្តសតរ្េងៗរដើមបីងាយស្រសួលកនុងក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថ បស់ខលួន
េីទី្្ា មកវញិ(រមើលឧបសមព័នធ៤)។ 

 ្តូវទ្ទួ្លខុស្តូវទំងស្រសុងចំរ ោះ្លិត្លឱសថ បស់ខលួនដដលបាន្បមូលេីទី្្ា 
មកវញិ រឺ្តូវ កាកំណត់រហតុ្បមូល និងវក័ិយប័្តដដលទក់ទ្ងនឹងក្ខ ដចកចាយ
្លិត្លឱសថ យៈរេល១ឆន ំបនាា ប់េីនថងដខឆន ំហួសក្ខលកំណត់រ្បើ។ 
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 ្តូវបញ្ជូ ន បាយក្ខ ណ៏ដដលទក់ទ្ងនឹងក្ខ ្បមូលមកនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  
ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាងឲ្យបានកនុង យៈរេល៤សបាត ហ៏យា៉ាងយូ បំ្ុត រ្ក្ខយនថង
្បក្ខសឲ្យ្បមូល។ 

៦.១.ក្ខ ទ្ទួ្លខុស្តវូ បស់មាា ស់្លិត្លឱសថ 
 មាា ស់្លិត្ល្តូវទ្ទួ្លខុស្តូវទំងស្រសងុកនុងក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថ បស់ខលួនេីទី្
្ា មកវញិ ដត្តូវជូនដំណឹងមកនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង 
ឲ្យបានឆប់តាមដដលអាចរធវើបាន។ រៅរេលទ្ទួ្លបានសំរណើ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា 
មកវញិ នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង ្តូវចាត់តំាងជ្ញលាយ
លកាណ៏អកេ នូវរ ម្ ោះ និងរលខទូ្ ស័េា មន្តនតីភាន ក់ងា ្តតួេិនិតយឱសថ រដើមបីស្មបស្មួលកនុង
ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថេីទី្្ា មកវញិ។មន្តនតីស្មបស្មួល្តូវរាយក្ខ ណ៏េីលទ្ធ្ល
ក្ខ ងា  បស់ខលួនមកនាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាងជ្ញ្បចំា។ 
 សំរាប់ក្ខ ្បមូល្លិត្លឱសថ្បរភទ្១និង២ មាា ស់្លិត្លឱសថ ្តូវរធវើក្ខ ជូន
ដំណឹងដល់អតិថិជន បស់ខលួនកនុង យៈរេល២៤រមា៉ាងបនាា ប់េីសរ្មចឲ្យ្បមូល។ មាា ស់្លិត
្ល្តូវរ្បើ្រប់មរធោបាយកនុងក្ខ បញ្ជូ នេ័ត៌មានដល់អតិថិជន បស់ខលួនសតីេីក្ខ ្បមូល្លិត
្លឱសថ។ 
៦.២.យនតក្ខ ននក្ខ ្បមូល 

មាា ស់្លិត្ល្តូវបរងកើតនូវយនតក្ខ សំរាប់ទូ្ទត់សំណងរៅរេល្បមូល្លិត្លឱ
សថេីទី្្ា មកវញិ។ 
៦.៣.សកមមភាេរ្ក្ខយក្ខ ្បមូល 
 បនាា ប់េី្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿង
សំអាង) បានកំណត់រេលឲ្យរធវើក្ខ ្បមូល មាា ស់្លិត្ល្តូវបញ្ជូ ន បាយក្ខ ណ៏រៅក្ខន់
នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាងកនុង យៈរេល៤សបាត ហ៏ រិតចាប់
េីនថងកំណត់រោយ្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿង
សំអាង)។ 
  បាយក្ខ ណ៏ មួមានៈ(ឧបសមព័នធ៥) 

 ចំនួនដដលបាននាំចូល(ភាជ ប់ឯកសា នំាចូល) 
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 ចំនួនដដលបានដចកចាយ(ភាជ ប់វក័ិយប័្តដចកចាយ) 
 ចំនួន្រឹោះសាថ ន និងអតិថិជនដដលខលួនបានដចកចាយ 
 ចំនួនសល់កនុងសតុក(ភាជ ប់ឯកសា ) 
 ចំនួន្រឹោះសាថ ន និងអតិថិជនដដលបាន្បមូល 
 ចំនួន្លិត្លឱសថដដល្បមូលបានតាម្រឹោះសាថ ននិមួយៗ និងចំនួនស បុ 
 នថងដខឆន ំ និងមរធោបាយកនុងក្ខ ្បមូល។ 

៦.៤.វធីិសាស្តសតកនុងក្ខ កំរទ្ចរចាល 
 មុននឹងរធវើក្ខ កំរទ្ចរចាល មាា ស់្លិត្លឱសថ្តូវបញ្ជូ នសំរណើ សំុអនុញ្ហា តរៅ
្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង) រោយមាន
វធីិសាស្តសត្ តឹម្តូវ និងបញ្ហជ ក់េីទី្កដនលង រេលរវលាននក្ខ កំរទ្ចរចាល។រៅរេលទ្ទួ្លបាន
សំរណើ េីមាា ស់្លិត្ល ្កសួងសុខាភិបាល( នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និង
រ្រឿងសំអាង) ្តូវេិនិតយសំរណើ  បស់មាា ស់្លិត្ល។ កនុងក ណីេិនិតយរឃើញថ្ន និតិវធីិននក្ខ 
កំរទ្ចេំុមានសុវតថិភាេ ឬអាចប៉ាោះ ់ល់ដល់ប សិាថ ន ឬសុវតថិភាេសាធា ណៈ ្កសួងសុខាភិបាល
(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង) ្តូវរធវើលិខិតដកត្មូវ  ចួបញ្ជូ ន
រៅក្ខន់មាា ស់្លិត្លវញិ និង្តូវចាត់តំាងមន្តនតីភាន ក់ងា ្តួតេិនិតយឱសថឲ្យចុោះ្តួតេិនិតយ និង
តាមោននូវលទ្ធ្លដដលមាា ស់្លិត្លបាន្បតិបតតិក្ខ  រហើយ្តូវរធវើ បាយក្ខ ណ៏ជូន 
្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង)។ 
 កនុងក ណី ករឃើញថ្ន មាា ស់្លិត្លឱសថរនាោះេំុបានអនុវតតតាមក្ខ កំណត់  បស់ 
្កសួងសុខាភិបាល(នាយកោា នឱសថ ចំណីអាហា  ប កិ្ខា  រេទ្យ និងរ្រឿងសំអាង) កនុងក្ខ 
្បមូល និងកំរទ្ច្លិត្លឱសថរនាោះរទ្ មាា ស់្លិត្ល្តូវដតទ្ទួ្លខុស្តូវចំរ ោះមុខ
ចាប់សតីេីក្ខ ្រប់្រងឱសថ។   

ឯកសា រយាង 
-PHARMACEUTICAL PRODUCTS RECALL GUIDELINES 
December 2012, Hong  Kong, China 

 បាយក្ខ ណ៏សតេីី្លិត្លឱសថដកេីទី្្ា       (ឧបសមព័នធ១) 
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ប យិាយលំអិតននបញ្ហា  
រ ម្ ោះ្កុមហ ុនៈ 
រ ម្ ោះបុរាលទំ្នាក់ទំ្នងៈ តួនាទី្ 
អាស័យោា នៈ 
ទូ្ ស័េាៈ ទូ្ សា  អីុដមល 
្បរភទ្ននបញ្ហា  
នថងដខឆន ំទ្ទួ្លបណតឹ ងៈ 
្បភេននបណតឹ ង          អនកជំងឺ            អតិថិជន            អនកលក់រាយ          សវ័យ្តួតេិនិតយ 
  
                               ្រូរេទ្យ           ឱសថក្ខ  ី            រ្េងៗ 
ចំនួន បាយក្ខ ណ៏ស្រសរដៀងរន ដដលទ្ទួ្លបានៈ 
េិេណ៌នាេីបញ្ហា  
 
 
 
 
 
 
 
 
លទ្ធ្លវភិារ ឬរសុើបអរងកតក្ខ សងេយ័ 
 
 
រតើអនក្លិត និងអនកដចកចាយធាល ប់មានទំ្នាក់ទំ្នងឬរទ្?        រទ្                 បាទ្ ឬចាស 
 
េ័ត៌មានេី្បភេរ្េងៗ 
 
 

េិេណ៌នាេី្លិត្លឱសថ  (ឧបសមព័នធ២) 
រ ម្ ោះឱសថ រលខទិ្ោា ក្ខ  បញ្ជ ិក្ខ 
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សា ជ្ញតិសកមម និងកំ តិ 
 

 បូភាេបងាា ញ(Pack Size) 

រុណភាេេោបាល(Indication) 
 
សណាា នឱសថ(Dosage Form) នថងដខឆន ំ្លិត 
រលខឡូត៏ នថងដខឆន ំហួសក្ខលកំណត់រ្បើ 
ទី្កដនលងដចកចាយ         មនាី រេទ្យ ដា        ឱសថសាថ ន- ង         រសវាឯកជន          រ្េងៗ............... 
្រឹោះសាថ ន្លិតឱសថ 
រ ម្ ោះ 
អាស័យោា ន 
រលខទូ្ ស័េា ទូ្ សា  អីុដមល 
ចំនួន្លិត នថងដខឆន ំ  
ចំនួនដចកចាយ ចាប់េីនថង.....................ដល់............................ 
ចំនួនកនុងសតកុ នថងដខឆន ំ 
្រឹោះសាថ នអាហ ណ័ នីហ ណ័ 
រ ម្ ោះ 
អាស័យោា ន 
ទូ្ ស័េា ទូ្ សា  អីុដមល 
ចំនួននំាចូលៈ នថងដខឆន ំ  
ចំនួនដចកចាយ ចាប់េីនថង.....................ដល់............................ 
ចំនួនកនុងសតកុ នថងដខឆន ំ 
អនកលក់ដំុ(សូមភាជ ប់បញ្ជ ីដចកចាយ) 
រ ម្ ោះ 
អាស័យោា ន 
ទូ្ ស័េា ទូ្ សា  អីុដមល 
ចំនួនទិ្ញចូល នថងដខឆន ំ 
ចំនួនដចកចាយ ចាប់េីនថង.....................ដល់............................ 
ចំនួនកនុងសតកុ នថងដខឆន ំ 
 
 
រតើ្លិត្លរនោះបាននំារចញេី្បរទ្សកមពុជ្ញ? បាទ្                           រទ្ 
របើរឆ្លើយបាទ្សូមបញ្ហជ ក់រ ម្ ោះ្បរទ្ស..................................................................... 



 
 

Page 15 of 18 
 

រ ម្ ោះអនករធវើ បាយក្ខ ណ៏........................................................................................... 
រលខទូ្ ស័េា......................................................នថងដខឆន ំ.............................................. 
ហតថរលខាអនករធវើ បាយក្ខ ណ៏..................................................................................... 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(ទ្្មង់សំរាប់ជូនដំណឹងេីក្ខ ្បមូល្លិត្ល)-(ឧបសមព័នធ៣) 
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អំេីក្ខ បា៉ា ន់្បមាណកំ តិរ្រោះថ្នន ក់ 
្បរភទ្ននរ្រោះថ្នន ក់   រុណភាេ               សុវតថិភាេ             ្បសិទ្ធភាេ        សាល ក                            
 បណាត លេីៈ                 រ្េងរទ្ៀត 
ក្ខ វាយតំនលរ្រោះថ្នន ក់ចំរ ោះសុខភាេអនករ្បើ្បាស់ៈ 
 
 
 
រសនើសំុ្បមូលកំ តិ         ្បរភទ្១                    ្បរភទ្២                      ្បរភទ្៣ 
នថងដខឆន ំចាប់រ្តើម្បមូលៈ នថងដខឆន ំបញ្ា ប់ក្ខ ្បមូលៈ 
អនកទ្ទួ្លបនាុក្បមូលៈ ទូ្ ស័េាៈ 
្បមូលេីៈ        អនកលក់ដំុ                         អនកលក់រាយ                      អនករ្បើ្បាស់  
                       រ្េងៗ 
ទី្កដនលង្តូវ្បមូលៈ 
 
រេលរវលានិង យៈរេល្តូវ្បមូលៈ 
សំណងកនុងក្ខ ទូ្ទត់ៈ      ថវកិ្ខ                 បតូ ឱសថ           រ្េងៗ                
វធីិសាស្តសតកនុងក្ខ ្បមូល 
 
 
 
 
 
 
 
រ ម្ ោះអនករាយក្ខ ណ៏.......................................................តួនាទី្.......................................... 

ទូ្ ស័េាទំ្នាក់ទំ្នង............................................................នថងដខឆន ំ....................................... 

ហតថរលខាអនករាយក្ខ ណ៏.......................................................... 

ទំ្ ង់សំរាប់ក្ខ រឆ្លើយតប (ឧបសមព័នធ៤) 
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ជូនចំរ ោះ(រ ម្ ោះ្កុមហ ុន.........................) 
រលខទូ្ ស័េាៈ 
អាស័យោា នៈ 
កមមវតថុៈ 
េីៈឱសថសាថ នឬ................................................ 
រលខទូ្ ស័េាៈ 
អាស័យោា នៈ 
ខាុំបាទ្ ឬនាងខាុំមាន/រម នឱសថរនោះកនុងសតុករទ្ 
ខាុំបាទ្ ឬនាងខាុំបានរាយក្ខ ណ៏ និងបញ្ជូ នឱសថទំងអស់ដដលមានកនុងសតុករៅ្កុមហ ុន........ 
ឱសថដដលបានទិ្ញចូលៈ 
 រលខឡូត៏......................................ចំនួន.............................................. 
 រលខឡូត៏......................................ចំនួន.............................................. 
 រលខឡូត៏......................................ចំនួន.............................................. 
ឱសថដដលរៅសល់ៈ 
 រលខឡូត៏......................................ចំនួន.............................................. 
 រលខឡូត៏......................................ចំនួន.............................................. 
 រលខឡូត៏......................................ចំនួន.............................................. 
េ័ត៌មានលំអិតរ្េងរទ្ៀត.................................................................................................. 
ខាុំបាទ្ ឬនាងខាុំសូមអោះអាងថ្ន េ័ត៌មានដដលបានរ ៀបរាប់ខាងរលើរឺជ្ញក្ខ េិត របើខុសេីក្ខ េិតខាុំ
បាទ្ ឬនាងខាុំសូមទ្ទួ្លខុស្តូវទំងស្រសុងចំរ ោះមុខចាប់។ 
ហតថរលខានិងរ ម្ ោះ....................................នថងដខឆន ំ.................................................... 
 
 
 
 

ទំ្ ង់ បាយក្ខ ណ៏ចុងរ្ក្ខយ (ឧបសមព័នធ៥) 
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េិេណ៌នាលំអិតេី្លិត្ល 
រ ម្ ោះឱសថៈ រលខទិ្ោា ក្ខ  បញ្ជ ិក្ខ 
រ ម្ ោះសា ជ្ញតិសកមម និងកំ តិៈ 
 

រលខឡូត៏ 

សណាា នឱសថៈ  បូភាេបងាា ញ 
នថងដខឆន ំ្លិតៈ នថងដខឆន ំហួសក្ខលកំណត់រ្បើ 
មូលរហតុននក្ខ ្បមូលៈ 
ក្ខ ដចកចាយ 
ចំនួន្លិត ឬនំាចូល 
ចំនួននំារចញ នថងដខឆន ំ 
ចំនួនដចកចាយ ចំនួនអនកទិ្ញលក់បនត 
ចំនួនសល់កនុងសតុក 
វធិានក្ខ  បស់មាា ស់្លិត្លៈ 
 
 
លទ្ធ្ ល្បមូលបាន 
ចំនួនបរញ្ាញ ចំនួន្បមូលបានេីទី្្ា  
ចំនួនបានរ្បើ្បាស់ ឬបានលក់រោយអនកទិ្ញលក់បនត 
ចំនួនអនករឆ្លើយតបដដលបានទ្ទួ្ល(ឱសថសាថ ន រលីនិក,,,,,,,,,,,,,,,) 
ដ្នក្ខ កំរទ្ច 
វធីិកំរទ្ចៈ     កំរទ្ចរចាល             បញ្ជូ នរៅអនក្លិតវញិ       រ្េងៗ........................
............................................................................................................................... 
េិេណ៌នាលំអិតេី របៀបកំរទ្ចៈ 
 
 
រ ម្ ោះមាា ស់្លិត្ល....................................................................................... 
ហតថរលខា និងរ ម្ ោះអនកទ្ទួ្លបនាុក្បមូល........................................................ 
នថងដខឆន ំ............................................................................................................... 


